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= Diese Dokumentation beschreibt die Nutzung der Heise
InfoBox in der Web-Version und in der App-Version.

= Themen:
= Heise InfoBox-Informationen aufrufen
= Benutzerregistrierung
= Heise InfoBox im Web aufrufen
= Neues Passwort anfordern
=  App: Download
=  App: Der erste Start
=  App: Benutzung
=  App: Update installieren
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Heise InfoBox

aufrufen
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Heise InfoBox aufrufen

Heise RegioConcept # Startseite <& Produkte -~ & Blog v & wissen ~

Nutzliche Tools fur Medienberater

Liebe AuBendienst Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, auf dieser Seile finden Sie alle wichtigen Tools und Seiten zu

Inrer Verkaufsunterstiiizung. Sollien Sie Fragen haben, finden Sie die jeweiligen Ansprechpariner an der rechien
Seite

—_—

e ———
Ansprechpartner Online / New Media ANSPRECHPARTNER ONLINE / NEW MEDIA
Laden Sie eine Liste der Ansprechpartner fir Online- und Ne

Media-Produkte herunter.

herunter und erhalten Sie aktuelle Statistiken, Prasentationen und Verkaufsunterlagen™
ein neues Passwort erstellen

Onlina. Snianal

Heise Infobox HEISE INFOBOX
Besuchen Sie die Webversion der Heise InfoBox oder laden Sie sich die App fur iOS
I

& Unternehmen

Auf www.heise-
regioconcept.de/tools den
Button ,,Heise InfoBox*
anklicken.



http://www.heise-regioconcept.de/tools
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Heise InfoBox: Browser

il Heise InfoBox aufrufen — Neues Passwort — App-Download - Bitte benutzen Sie fclr die
Heise InfoBox den Firefox-

Heise InfoBox oder den Google Chrome-
Schon, dass Sie da sind. Browser_
Sie finden hier alles Wichtige rund um die Heise InfoBox

« Heise InfoBox im Browser aufrufen. .

" Downioad der App fir Pad und Phone. = Benutzen Sie den Internet
Fiar Fragen rund um die Heise InfoBox kontaktieren Sie bitte die Verkaufsassistenz. Dankel Explorer bltte n icht_

N

& &

Icons: www.iconfinder.com/iconsimple
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Benutzer-

registrierung
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Benutzerregistrierung

u |
5|

Document Distribution Manager 2 Account | Fosteingang »

service-hms@heise.de service-hms@heise.de Uber mailforward. dd24.net 12:29 (vor O Minuten) - x

an hallo [=
Dear user,
an account has been created for you for cur Decument Distribution Manager 2 application.

To start using this account you have to first activate it. This can be done by visiting the following link:
https //heise-prd-pa apptivator defgkrbac/authentication/activateAccount/key/aB32270500caa%96d52 176f2a63723850b868bAd

Usemname: hallo@jaettipussi.de
Password: #0DaD4D52

The account activation link will work for one time only and is valid for just 72 Hoursl
After you activate Your account should reset your password, this can be done via the forgot password link in the CMS login screen or by visiting https://heise-prd-pa.apptivator. de/gkrbac/

authentication/forgot

Kind regards,
the administrators

=  Zur Registrierung bekommen Sie eine E-Mail mit lhren
Benutzerdaten. Bitte bestatigen Sie Ilhren Account mit
einem Klick auf den Link. Der Betreff der Mail lautet
,Document Distribution Manager 2 Account”. Diese Mail ist
kein Spam!
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Benutzerregistrierung erfolgreich

Files Categories Territories Themes Imprint Control Panel EEACIIA (Wl PushMessages Support Logout

Success!

Your account has been activated. Feel free to log in and start using Document Distribution Manager 2.1.65.

Glanzkinder.com ——|
Build: 2.1.65

n Nach dem Klick auf den Link ist lhr Account aktiviert.

= Ohne die Aktivierung kdnnen Sie die Heise InfoBox nicht
nutzen.
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Nun konnen Sie die Heise InfoBox

wieder aufrufen

A Heise RegioConcept # Starsete & Produkte v 7 Blog v 8 Wissen v & Untemehmen

Nutzliche Tools flr Medienberater

Liebe AuBendienst Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, auf dieser Seite finden Sie alle wichtigen Tools und Seiten zu
Infer Verkaufsunterstitzung. Sollten Sie Fragen haben, finden Sie die jeweiligen Ansprechpartner an der rechten

Seite.

— — Heise InfoBox aufrufen — Neues Passwort — App-Download

Ansprechpartner Online / New Media ANSPRECHPARTNER ONLINE / NEW MEDIA =
Laden Sie eine Liste der Ansprechpartner fr Online- und New e I S e n 0 Ox

Media-Produkie herunter.

Schon, dass Sie da sind.

Sie finden hier alles Wichtige rund um die Heise InfoBox:

Heise Infobox HEISE INFOBOX

Besuchen Sie die Webversion der Heise InfoBox oder laden Sie sich die App fur ig . :

herunter und erhalten Sie akluelle Statistiken, Prasentationen und Verkaufsunteria Mgk amiahaaial +« Heise InfoBox im Browser aufrufen.

e e Passon erselen » Neues Passwort fir die Heise InfoBox anfordem.

« Download der App fiir iPad und iPhone.

Far Fragen rund um die Heise InfoBox kontaktieren Sie bitte die Verkaufsassistenz. Dankel
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Webversion

nutzen
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Klicken Sie oben auf ,,Heise InfoBox aufrufen*

Heise RegioConcept

[mi[hae\ he*"oru} [ J

Geben Sie lhre
Benutzerdaten ein und
klicken Sie auf ,,Anmelden®.

Wenn |hr Browser sie fragt,
ob das Passwort
gespeichert werden soll,
sagen Sie ,,Ja*“



12

/1 heise regioconcept

StandardmaBig werden die aktuellen Highligts

angezeigt

ford  Heise In@on aufrufen — Neues Passwort — App-Download
0%

SHTS) KATEGORIEN

== = 02 2016 Statistik Kontaktzahlung ... 12_2015 Online-Nutzung
E%“E Heise Info-Box Doku bei Problem "En.. - Homepages
|
POF 670.38kB
25011

; | 131M
— 04/00/2015

« Webinar Heise RegioListing vom 23.1..

POF 3.02M
E 25/11/2015 1251 I!l

[

(e

L]
Deutsch —]

T =" 45 MarketingReport

iy

______ tive Meinungsmeister 2016

[

(e

Mit einem Klick
auf ein Dokument
offnen Sie es.

Mit einem Klick
auf ,,Kategorien*
offnen Sie die
Liste aller Themen
in der Heise
InfoBox.
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Liste der Kategorien

e =  Die Dokumente sind in
S Py unterschiedliche
R 5 L Kategorien einsortiert.

i
G

Leitfaden

[
[

05/0812014 0834 1140212015 13:49

Produkt-Flyer W Apps - Ihr Weg in die mobile Welt BasisPaket

;.° PDF

86.62B

Spezialverkauf Online ?D
y 14022014 13:03

4.14M

[
[
[ |

: Mit einem Klick auf ein
Bild 6ffnen Sie das

16M12/2013

X q PD 96.6K
Verkaufsprasentationen N ‘,)3 5 3 16/12/2013 10:52 &
ExklusivPaket ~=-  ExklusivPlusPaket DO kul I lent.
- PDF 5586k . F 47 48kE
F B6KB PD 247 A6k
a 14022014 1305 3 @ ~ 14022014 1305 &
acebook-Profil 2 Google AdWords
_ = ¥ . L .
= msz | [PF 997.63kB PDF 1.72M
= f B - R . Mit einem Kiick auf das

g Google Adwords Wiederholer a éooz\e Display Netzwerk Pfei I - Sym bo I I ad e n S i e

PDF 2088 PDF 3.66M
12/09/2014 oem \!: 28/01/2015 15:28 \i’

- ein Dokument herunter.

sise
Info- mpressum
X
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Geoffnetes Dokument

= Der Download ist
uber das Pfeil-

<> s Symbol maglich.
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Neues Passwort

anfordern
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Neues Passwort anfordern

16

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

=  Mit einem Klick auf ,,Neues Passwort“ kbnnen Sie ein
neues Passwort anfordern.

= Tragen Sie im Formular, dass sich 6ffnet, lhre @heise.de E-
Mail-Adresse ein und klicken Sie auf ,,Reset”.
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Neues Passwort Bestatigung

Password reset Document Distribution Manager 2.1.65 | rosteingana «

u ]}
=

service-hms@heise.de serice-hms@heise.de Gber mailforward. dd24.net 13:00 {vor 1 Minute) -
an hallo [+

Hello.

somebody from the ip 193.99.145.162 (maybe You) just requested his password to be reset. If it was you you will need to follow the link bellow in order to start the password reset procedure.

[

https:/fheise-prd-pa. apptivator. de/ kl'bac.-'suthentic:ition.-'resetF'sss.vord-'ke-.-'.-'r'BLea3r'82T:-h?:-QC-RRF-PQ???eechi3d7c|€-aif36]

This link will work for one time only!
If you did not request a password reset then you can safely ignore this message.

=  Sie erhalten nach wenigen Sekunden eine E-Mail mit dem
Betreff ,,Passwort reset Document Distribution Manager
2.1.65“

=  Klicken Sie in der E-Mail auf den Link.




/1 heise regioconcept

Neues Passwort speichern

Password reset step 2

Please provide a new password twice:

=  Geben Sie Ihr neues Passwort zwei Mal ein und klicken Sie
,Reset”.

= |lhr Passwort muss mindestens acht Zeichen lang sein,
mindestens eine Zahl und mindestens einen
GroBbuchstaben enthalten.
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Neues Passwort Erfolg

Success!

Your password was successfully reset. You can try legging in now.

Glanzkinder.com
Build: 2.1.65

= Wenn Sie alles richtig gemacht haben, ist das neue
Passwort nun gespeichert.

= Rufen Sie die Heise InfoBox wieder auf. Sie kobnnen lhr
neues Passwort sofort verwenden.
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Heise InfoBox-App:

Download
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App-Download starten

poed Heise InfoBox aufrufen — Neues Passwort -f App-Download
B

Heise InfoBox

Schdn, dass Sie da sind.
Sie finden hier alles Wichtige rund um die Heise InfoBox
« Heise InfoBox im Browser aufrufen.

» Neues Passwort fur die Heise InfoBox anfordern
» Download der App fiir iPad und iPhone.

Fiar Fragen rund um die Heise InfoBox kontaktieren Sie bitte die Verkaufsassistenz. Dankel

Starten Sie den App-
Download mit einem klick auf
~App-Download*.

Es offnet sich ein neues
Fenster.

Bitte nutzen Sie fur den App-
Download ausschlieBlich lhr
iPhone oder lhr iPad.
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Download

——CE—
eee00 Telekom.de = 13:03 70 % )

) https://rink.hockeyapp.n

r

App =

Heise apptivator - Heise
[Tl /005 8.0 o later Install
Box ENSEvEIT

VERSION 2.4.3 (2.4.3) rink.hockeyapp.net méchte
17 Aug 2015, 09:57 | 19.6 MB «apptivator - Heise"

Telefon Chrome Gmail Week Cal
installieren

* Der Sync Bereich wurde Uberarbeitet

e Das Bereitstellungsprofil wurde erneuert brechon n Kllcken Sle auf

sinstall“, bestatigen
Sie mit ,,Installieren®
und beobachten Sie,
wie die App installiert
wird.

= Desktop Ul
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Heise InfoBox-App:

Der erste Start
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App: Der erste Start

Beim ersten Start der App sehen Sie
wahrscheinlich diese Meldung:

Nicht vertrauter Entwickler
von Unternehmens-Apps

,iPhone Distribution: Heise Media
Service GmbH & Co. KG" wurde auf
diesem iPhone noch nicht vertraut. Die
Unternehmens-Apps dieses
Entwicklers sind erst dann verfligbar,
wenn dem Entwickler vertraut wird.

= Falls Sie diese Meldung sehen,
beachten Sie die folgenden Schritte

Abbrechen
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Unternehmens-App vertrauen

= Offnen Sie die iPhone- /
iPad-Einstellungen.

Sprache & Region

Bl iTunes-WLAN-Sync

=  Wechseln Sie in den
Bereich ,,Allgemein®“.

VPN Nicht verbunden

Gerateverwaltung Heise Media Service Gmb...

= Scrollen Sie herunter bis
zu ,,Gerateverwaltung” und
klicken Sie diese Option

Mitteilungen
8 Kontrollzentrum an-

Nicht stéren

@ Allgemein

ﬂ Anzelge&Hemgkelt
Hintergrundbild
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Unternehmens-App vertrauen

see00 Telekom.de & 13:05 7 0% M essec0 Telekom.de & 13:05 < o}

< Allgemein Geriteverwaltung ¢  Heise Media Service GmbH & Co. KG

UNTERNEHMENS-APP
- Apps vom Entwickler ,iPhone Distribution: Heise Media

Service GmbH & Co. KG" wird auf diesem iPhone nicht
. " . vertraut und sie konnen erst ausgefiihrt werden, wenn dem
@ Heise Media Service GmbH & Co. KG Entwickler vertraut wird.

.iPhone Distribution: Heise

Heise Media Service GmbH & Co. KG" vertrauen
Media Service GmbH & Co.

KG"-Apps auf diesem iPhone

APPS VOM ENTWICKLER ,IPHONE DISTRIBUTION: HEISE vertrauen
MEDIA SERVICE GMBH & CO. KG"
JVertrauen” bedeutet, dass alle Apps

. von diesem Unternehmensentwickler

Uberpraft auf Ihrem iPhone benutzt werden und

mdglicherweise auf Ihre Daten
zugreifen dirfen.

= Klicken Sie auf ,,Heise Media Service*.
= Klicken Sie im Anschluss auf ,,Heise Media Service vertrauen®.

= Bestatigen Sie nochmals mit einem Klick auf ,Vertrauen®.

26
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App starten, Push-Mitteilungen

= Starten Sie die Heise InfoBox-App
nun neu.

Username

Password

Darf ,Heise" lhnen
Mitteilungen senden?

Mitteilungen kénnen Tone, Meldungen
und Symbol-Kennzeichen sein, die in
den Einstellungen konfiguriert werden
kdnnen.

= Bestatigen Sie die Frage nach der
Zusendung von Mitteilungen mit
»OK". So bleiben Sie bei neuen
Inhalten in der Heise InfoBox immer
auf dem aktuellen Stand.

Nicht erlauben
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Heise InfoBox-App:

Benutzung
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= Geben Sie lhre Zugangsdaten ein
und klicken Sie auf ,,Passwort
speichern, so dass der weiBe
Knopf rechts steht. Dann
brauchen Sie das Passwort nicht
jedes Mal eingeben.

=  Die Funktion ,,Offline“ kbnnen Sie
ignorieren.

Heise
Info-
Box

michael.herfort@heise.de
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= Nach dem Login werden die
aktuellen Highligs angezeigt.

= Mit einem Klick auf ein Bild 6ffnen

Sie das entsprechende Dokument.

eeeeo Telekom.de & 1703

e Highlights &= (O

13:07

£

02_2016 Stati... 45_MarketingR... 12_2015 Onlin...

D o
[ - &
=
=
Herzlich Willkommen =
zum heutigen

Webinar!

Incentive Mein... Webinar Heise... Heise Info-Box...

P U —

Homepages

* P 0

Highlights JKategorier v N yn nstellun
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Kategorien

ooooo Telekom.de & 13:20 Prry—
Kategorie Highlights e
=
a0

Homepages

00000 Telekom.de &  13:21 70 %

Kategorien | Ausblenden

Flyer/Broschiiren
Google
Incentives
MarketingReport
Marktforschung
Presse News
Schulungen
Verkaufs-Infos

Werbekampagnen

Klicken Sie unten auf
,Kategorien“ um alle
InfoBox-Themen
aufzurufen.

In der Kategorieliste
suchen Sie nun das Thema
aus, das Sie interessiert.
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Einzeldokument

ooooo Telekom.de &  13:21 70} >

= Rufen Sie das Dokument auf, dass Sie
interessiert.

Kategorie Produkt-Flyer = (i)

neseregotistns i = Folgende Funktionen stehen daflr zur
Erstellt am: 18.09.2015 Ve rfi:l g u ng :

Gedndertam: 12.01.2016

GroBe: 4.5 MB

=  Dokument anschauen (Auge)

= Dokument als Favorit speichern (Stern)

Mt = Dokument herunterladen (Wolke)

= Dokument per E-Mail versenden (Umschlag)
= Dokument auf anderen Wegen teilen (Kasten)

Dateityp: PDF

32
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eeeco Telekom.de &  13:21 170%

Ordner Favoriten = @

<

=  Dokumente, die Sie besonders , ‘
haufig brauchen, kbnnen Sie als bolse odlol b APRSS VOG-
Favorit speichern.

= lhre Favoriten werden auf der Seite
»Favoriten“ angezeigt.

33 .
Favoriten
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Einstellungen

=  Auf der Seite ,,Einstellungen“ kénnen
Sie verschiedene Einstellungen
anpassen.

=  Wir empfehlen, keine Anderungen
vorzunehmen.

eeeeC Telekom.de 7

Hia

13:25

703

Einstellungen Ausloggen

Abmeldeeinstellungen
Anmeldeeinstellungen
Dateiverteilung

Log

Offlinemodus
Redlining

Sprache
Synchronisierung

Versionsinformationen

A B ah
AGEIES P

&

Einstellungen




/1 heise regioconcept

Heise InfoBox-App:

Update installieren
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Update installieren

Wenn ein Update fur die App zur
Verfiigung steht, wird beim Start der
App ein Hinweis angezeigt.

Update verfligbar

apptivator - Heise Version 2.4.22
(2.4.22) ist verflgbar.

= Klicken Sie auf ,,Anzeigen®, um das
Update zu aktivieren.

Ignorieren Anzeigen

= Kilicken Sie keinesfalls auf
slgnorieren®.
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11:20

Update insta"ieren eee00 Telekom.de &

Fertig Aktualisieren

apptivator - Heise
1Q-ME UG

= Klicken Sie hier auf ,Update*

Version 2.4.22 (2.4.22)
16.03.2016 - 19.9 MB

e Es wurde ein Fehler behoben, der dazu
geflhrt hat, dass Bilder nicht mit Doppeltap
gedffnet werden konnten.

e Es wurde ein Anzeigefehler in der
Listenansicht behoben.

e Die Listenansicht zeigt jetzt zusatzlich die
Dokumenteneigenschaften an.

e Die Vorschau der Dokumente kann jetzt in
eine Listenansicht umgeschaltet werden.

e Favoriten kdnnen jetzt immer ohne
Ordnerzuweisung gesetzt werden.

e Die GroBe von Bildern wird jetzt korrekt an die
GroBe des Bildschirms angepasst.

e Das Impressum wurde in die Einstellungen
verlagert.

e Es wurde eine Einstellungsmaoglichkeit
hinzugeflgt, die das HTTP Traffic Logging
aktiviert.

e Es wurde ein Problem behoben, bei dem

—
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Update installieren

=  Starten Sie die Installation mit einem
Klick auf ,,Installieren®.

sdk.hockeyapp.net méchte
,Aapptivator - Heise"
installieren

Installieren

Abbrechen
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Nach der Installation

= Starten Sie die App neu und loggen Sie sich mit ihren
Zugangsdaten ein.
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Danke fur lhre

Aufmerksamkeit.

Heise RegioConcept
Verkaufsassistenz
verkaufsassistenz-hrc@heise.de



